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Kedves Vendégeink!

Szeretettel készdntjiik Ondket a River Apartman***-ban!
Megtiszteld, hogy kikapcsolddasuk helyszinéil apartmanunkat valasztottak!

Bizunk benne, hogy ez a vendégtajékoztatd hasznos informaciokkal szolgal Onnek az
apartmanhazunk altal nyujtott szolgaltatasokkal kapcsolatban. Személyzetiink készséggel all az
Onok rendelkezésére tovabbi kérdések és kérések esetén. A River Apartman*** valamennyi
munkatarsa nevében kellemes id6toltést kivanunk Jaszberényben!

VENDEGTAJEKOZTATO

ATM: A legkozelebbi ATM a Bortonudvartol nem messze, a 5100 Jaszberény, Lehel vezér tér 32-33
(MBH Bank) szam alatt megtaldhat6. Apartmanhdzunk a vdaroskdzpontban helyezkedik el, igy
kényelmes sétatavolsagra megtaldlhaté a K&H Bank, OTP Bank, Erste Bankn MBH Bank és az
Unicredit bankautomataja is elérheté.

Agynemii: Hosszabb tartézkodds esetén agynemdijét hetente cseréljiik. Kérjik segitse, hogy
apartmanhazunk kornyezetkiméld moddon (zemelhessen, csak akkor kérjen cserét, ha
elengedhetetlenil sziikséges!

Igényét jelezze munkatarsunknak!

Bababarat eszkozok, szolgaltatasok: Sziikség esetén babaagy kérhet6.

Bejelentkezés: A szobat 14:00-t6l lehet elfoglalni. Korabbi érkezés esetén a csomagtarolas az
apartman recepciéjan megoldhaté.

Biztonsagi rendszer. Apartmanunkban vide6 megfigyel6- és rogzitérendszer mikodik.

Dohanyzas: Csak a kijelolt helyeken szabad a dohdnyzas. Tisztelettel megkérjiik dohanyzé
Vendégeinket, hogy a tisztasag fenntartasa érdekében az udvaron, és a vendéghaz teljes teriiletén
a csikkeket ne szérjak el, hanem azokat 6sszegytjtve a szemetesekbe helyezzék. A szobakban tiz-
flistjelz6 rendszer miikodik, mely megszolaldsa esetén a tlizoltésag értesitést kap. Az ebbél adodéd
koltségeket a jelzést kivalté vendég koteles megtériteni. Az épliletben a dohanyzas TILOS!
Egészségiigy: Egészségligyi panaszok esetében a munkatarsunktdl tud orvosi segitséget kérni.

Elektromos csatlakozas: Az épiiletben mindenhol 220V/50Hz valtakozé fesziiltség (AC) érhetd el.

Elutazas/kijelentkezés: A szobdak az elutazas napjan 10 6raig allnak rendelkezésre. Amennyiben
késObb szeretnék a szobat elhagyni akkor felar ellenében erre van lehet6ség. Késai kijelentkezés


https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=/maps/place//data%3D!4m2!3m1!1s0x4741071cc0388205:0xc6a7932e6b4d0b49%3Fsa%3DX%26ved%3D1t:8290%26ictx%3D111&ved=2ahUKEwi9hZTJh6GHAxWSgv0HHSb1DhUQ4kB6BAgrEAM&usg=AOvVaw1A5hdv-OcQFerODScTEiRl
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=/maps/place//data%3D!4m2!3m1!1s0x4741071cc0388205:0xc6a7932e6b4d0b49%3Fsa%3DX%26ved%3D1t:8290%26ictx%3D111&ved=2ahUKEwi9hZTJh6GHAxWSgv0HHSb1DhUQ4kB6BAgrEAM&usg=AOvVaw1A5hdv-OcQFerODScTEiRl
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14:00 6raig igénybe vehet6 aktudlis foglaltsagunk fliggvényében (late check out): 3.000 Ft/szoba.
Ezt kérjlk el6re egyeztetni sziveskedjenek a munkatarsunkkal!

Etkezés: A River Apartman*** jo| felszerelt konyhaval rendelkezik. A vendégek sajat magukrol
gondoskodnak. F6zésre indukcios f6z6lap, mikrohullamu siité all a vendégek rendelkezésére. A
mikrohullamu siitébe ne tegyenek be fémet tartalmazo targyat. Kérjiik, a szobakban ne
étkezzenek!

Etterem: A Bortonudvarban csupéan néhany Iépésre taldlhaté a River Bistro, ahol hagyomanyosabb,
izletes ételeket tud elfogyasztani, ahol még kikapcsolodasi lehetéségre is van lehet6sége a
bisztréban talalhatd bowling palyakat igénybe véve. Ha egy kiemelked6bb kulinaris élményre
vagyik, ugy ajanljuk figyelmébe a Szatmari Hotel és Ettermet, mely megkézelitéleg 5 perc sétara
talalhatd. A hotel éttermében (munkatarsunkkal valé elézetes egyeztetést kdvetden) igényelhet
reggelit minden nap 7:00 és 10:00 6ra kozott. Napi ebédmeni ajanlatuk 11:30-13:30 kozt elérhetd,
majd egészen zarasig az a’la carte étlaprol tud valasztani. Vacsora tekintetében ajanljuk, hogy
el6zetesen foglaljon asztalt a +36 30 901 4543-as telefonszamon. A napi ebédmenii ajanlatarol a
Facebookon tud tajékozodni. Nyitvatartasért, étlapért, illetve tovabbi informacidért kattintson |IDE.

Fitness terem: Apartmanunk épiiletének 1. emeltén talalhaté egy teljeskorien felszerelt Key4You
fitness terem, squasholasi, szolarium és infra trainer lehet6séggel. Nyitvatartasért, illetve tovabbi
informacioért kattintson |DE.

Fizetés: A szallasdij és az idegenforgalmi adé fizetése a megérkezéskor a bejelentkez6 lap
kitoltése utan torténik. Automatikusan e-szamlat kiildiink az 6n altal megadott e-mail cimre,
amennyiben papir formajaban szeretné megkapni azt kérjik foglalaskor feltiintetni.

Foglalas: A szallasfoglalds e-mailben, weboldalunkon keresztil, illetve telefonon torténik.
Foglalasa 50% foglalo befizetésével valik érvényessé. Meg nem érkezés esetén a foglalét nem all
modunkban visszafizetni. A szallasdij tartalmazza a kdziizemi dijakat és egyéb rezsi koltségeket,
az agynem(t huzattal, egy héten tuli tartézkodasa esetén heti agynemiticserét, valamint a végsé
takaritast.

Gyogyszertar: A legkozelebbi gyogyszertar csupan néhany lépésre elérhetd a Lehel vezér tér 14.
szam alatt (Szenthdromsdg Patika).

Hajszarito: Minden flird6szobaban talalhato egy tiikor mellé rogzitett hajszarito.
Hazi kedvenc: Kisallatot kizarélag Standard szobainkban fogadunk 3.000 Ft/éj felar ellenében.
Karbantartas: Amennyiben javitasra szoruld, sériilt, mikodésképtelen, vagy nem megfelel6en

mUkodd eszkozzel, berendezéssel talalkozik az apartmanban, kérjiik mielébb jelezze
munkatarsunknak!


https://www.hotelszatmari.hu/
https://www.facebook.com/key4youfitness
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Kozlekedés: Tajékozodjon a Jaszberénybe vagy Jaszberénybdl tartd kdzlekedési eszkdzok
menetrendjérél a www.menetrendek.hu weboldalon

Légkondicionalas: Minden szobaban taldlhaté egy sajat taviranyitoval ellatott, hiitésre és flitésre is
alkalmas légkondicionald.

Orvos: Orvosi ligyeletet a Thokoly u. 11-es szam alatt talal.

Panaszok, észrevételek: Amennyiben barmivel kapcsolatban panasza, észrevétele van itt
tartézkodasa idején, kérjuk, jelezze a riverapartman@bortonudvar.hu e-mail cimen vagy a +36 30
719 7403-es telefonszamon!

Parkolas: Szallévendégeink részére a Bortonudvarban nyitott parkolok allnak rendelkezésre, melyet
téritésmentesen vehetnek igénybe.

Pénzvaltas: Apartmanhazunkban nincs pénzvaltasi lehet6ség. Keresse a legkdzelebbi bankokat
pénzvaltasi szandékaval.

Szemételhelyezés, kezelés: A szemét gylijtése a konyhaban talalhaté szemetesben lehetséges.

Takaritas: A szobakat a vendégek tisztan, kitakaritva veszik at. A 7 napnal hosszabb elszallasolas
soran heti egy alkalommal agyhuzat-csere. Az ettdl eltér6 igényeknek természetesen eleget
teszink, felar ellenében.

Takarok: Kiilon igény keresse fel munkatarsunkat

Televizié: Osszesen 10 TV-csatorna ingyenesen érhetd el. A televiziét egyszeri, révid
gombnyomassal kapcsolja be! Bekapcsolas utan keérjlik, varjon 5-10 masodpercet, amig a
csatornak betoltédnek! Kérjiik a vezetékhez ne nydljon, és a berendezéseket ne mozgassal

Torolkozo: Minden flirdészobaban talalhatd személyenként 1 db t6rolkozé.

Tiiz és vészhelyzet: Apartmanhazunk tlizriaszto rendszerrel felszerelt, amely flistérzékeldk altal
onmukodéen vagy a folyosdkon erre a célra elhelyezett tlizjelz6 dobozok benyomasaval hozhato
mukddésbe. Ha a vészcsengd megszolal, azonnal el kell hagyni az épiiletet, a szobakban
elhelyezett menekiilési utvonal szerint.

WIFI: Ingyenes, vezeték nélkiili internet-hasznalat elérhet6 az apartmanhazunkban. Keresse a
bortonudvar_panzio hal6zatot, majd irja be a Szallashely jelszot.

FONTOS SEGELYKERO SZAMOK: Egységes EU segélyhivé szam: 112 | Rendérség: 107 |
Tiizoltok: 105 | Mentdk: 104



